POTVRZENII O ZAJ EZDU (uzavrené ve smyslu zdkona ¢. 159/1999 Sb.)

Cislo smlouvy: 2580

I'._l
.,

SPORTSEN

www.sportsen.cz

CESTOVNI KANCELAR SPORTSEN: FUSEBOX s.r.o.

Druzebni 2D
Olomouc 779 00
1C0: 293 20 895
DIC: CZ29320895

tel.: +420 732 454 452
e-mail: info@sportsen.cz

Spole¢nost FUSEBOX s.r.o0. je zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka ¢.77621

Klient/objednavatel:

Jméno: Jifi Novak Adresa:
Mobil: e-mail: Datum narozeni:
Spolucestujici:

IJméno: Jifi Novak

Datum narozeni:

Jméno: Jiri Novak

Datum narozeni:

Specifikace sluzeb:

Nazev zajezdu: Z3jezd na fotbal / FC Barcelona vs Atlético Madrid / SportSEN.cz

Minimalni pocet klienta: 40 (naplnéno) |Term1’n zruSeni zajezdu: zajezd je dostatecné naplnén

Termin zajezdu: 19.09.2016 - 22.09.2016

Zemé: Spanélsko

Doprava: minivan/bus

|Néstupni misto: Praha

Trasa: Praha-Barcelona-Praha

Check-in: 20.09.2016

Check-out: 21.09.2016

Kategorie hotelu: 1*

Skladba pokoje: tFiliZkovy

Stravovani: snidané

Specifikace vstupenek: 2. kategorie (Cervené sektory) - single

Pocet vstupenelk: 3x

Cestovni pojisténi: Zakladni cestovni pojisténi GENERALI

Ostatni sluzby zahrnuté v cené: pitny rezim, delegat

Sluzby nezahrnuté v cené:

Kalkulace ceny zajezdu:

Pocet osob: Cena za osobu: Cena celkem:
Dospélé osoba 3 8909 K¢ 26727 K¢
Konecna cena zajezdu: 26727 K¢

Platebni metoda:

Forma platby: Pfevodem na Gcet

Castka: 26727 K¢

Splatnost: 22.07.2016

Datum uzavieni smlouvy: 14.09.2016

Tomas Soucek
Klient

Tomas Kulisek
jednatel FUSEBOX s.r.o.
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VSeobecné obchodni podminky - CK Sport SEN

Vztahy mezi cestovni kanceléfi CK Sport SEN, dale jen ,,CK", kter4 je provozovana obchodni korporaci FUSEBOX s. . 0., IC
29320895, se sidlem Druzebni 769/2d, Nové Sady, 779 00 Olomouc, a klienty se Fidi témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami a v ostatnich zaleZitostech ustanovenimi o smlouvé o zajezdu dle ust. § 2521 NOZ, pfipadné obecnymi
ustanovenimi pro smluvni vztahy.

Spolecnost FUSEBOX s. r. 0. informuje spotfebitele, Ze podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ma spotfebitel
pravo fesit spor mezi spole¢nosti a spotiebitelem, pokud pljde o spor tykajici se kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytovani
sluZeb ze strany spolecnosti spotfebiteli a tyto smlouvy byly uzavieny mezi spole¢nosti a spotfebitelem pocinaje dnem 1. 2.
2016 a dale (dale jen "spotiebitelsky spor") formou mimosoudniho feseni, kdy subjektem, k némuz je spottebitel opravnén
pfedloZit navrh na mimosoudni vyFe3eni sporu se spole¢nosti je Ceskéa obchodni inspekce (pfipadné jiny subjekt, je-li povFen
Ministerstvem primyslu a obchodu). BliZsi informace o moZnosti mimosoudniho feseni spotfebitelského sporu spotiebitel
dale nalezne na internetovych strankach COl, viz www.coi.cz.

1. Smluvni vztah a uzavieni smlouvy

CK se zavazuje obstarat pro klienta a dal3i ve smlouvé oznacené osoby pfedem pfipraveny zdjezd na zakladé cestovni
smlouvy uzaviené mezi CK a klientem. Smlouva se uzavira pfijetim fadné, aplné a spravné vyplnéné objednavky cestovni
kancelafi. Odevzdani a doruceni vyplnéné objednavky je mozné také elektronickou formou a to po Uplném a spravném
vyplnéni viech nalezitosti formulare uvefejnéného na webovych strankach CK a potvrzenim souhlasu se vieobecnymi
obchodnimi podminkami CK. Odeslanim objednavky cestovni kancelafi se klient zavazuje plnit veSkeré zavazky, které mu z
tohoto smluvniho vztahu plynovu, a taktéZ se zavazuje zajistit dodrZovéani veskerych zavazku také ze strany dalSich osob, které
ve smlouvé/objedndavce oznadi.

CK se zavazuje vydat klientovi pfi uzavieni smlouvy nebo bezprostfedné po jejim uzavieni potvrzeni o zajezdu, které bude
mit naleZitosti stanovené ust. § 2527 NOZ. Vydani potvrzeni o zajezdu je mozné provést také elektronicky na e-mailovou
adresu oznacenou klientem v objednavce. Spole¢né s potvrzenim o zajezdu vyda CK klientovi také doklad o svém pojisténi
dle zvlaStniho pravniho predpisu.

2. Cena zajezdu a platebni podminky

Ceny zajezdu jsou sjednany dohodou mezi CK a klientem. Klient je povinen v pfedepsaném terminu zaplatit minimalni zalohu
50% celkové ceny zajezdu a nejpozdé&ji do 60 dnli pied odjezdem na zajezd uhradit doplatek sjednané ceny, nebude-li mezi
stranami jiné dohody. Pfi objednévce ve LhGté kratsi neZ 60 dnl pfed odjezdem je klient povinen uhradit celou cenu zajezdu
najednou. Za v¢asné uhrazeni ceny zdjezdu se povaZuje pfipsani predmétné ¢astky nejpozdéji posledni den stanovené Lhity
na icet CK. Nebude-Lli zdloha nebo doplatek uhrazeny ve stanoveném terminu, je CK opravnéna zrusit icast klienta a jim
oznacenych osob na zajezdu bez jakéhokoliv dalsiho upozornéni, jiz uhrazené platby budou klientovi vraceny v souladu se
stornovacimi podminkami.

Za priplatek nad ramec zakladni ceny je mozZné sjednat u CK také rozsifené cestovni pojisténi, pojisténi zavazadel, storna,
pfipadné dalsi sluzby.

3. Prava a povinnosti klienta

Klient méa pravo pozadovat poskytnuti vsech sjednanych sluzeb, reklamovat pfipadné vady poskytnutych sluzeb a kdykoliv
pred zapocetim zajezdu odstoupit od smlouvy o zdjezdu v souladu se stornovacimi podminkami. Nevyuzije - li klient bez
zavinéni CK vSechny smluvené sluzby, nema pravo domahat se jejich nahrady.

Klient je povinen uhradit sjednanou cenu zajezdu a dalSich fakultativnich sluzeb podle vySe uvedenych podminek, zajistit si
platny cestovni doklad (pas, OP) s platnosti minimalné dal3ich 6 mésicl po datu skonceni zajezdu, pfipadné dalsi doklad &i
povoleni, je-li potfeba, dodrZovat pravni piedpisy (pfedevsim pasové, vizové, celni, zdravotni) vsech zajezdem dotéenych
statd. Klient je povinen hlasit veskeré zavady na vsech vécech ¢i sluzbach spojenych se poskytovani zajezdu pfislusnému
zastupci CK, v opa¢ném pfipadé nema pravo pozadovat nadhradu Skody, které by bylo mozné v€asnych oznamenim zavady
predejit.

4. Prava a povinnosti CK
CK ma prévo vylougit ze z&jezdu kazdou osobu, ktera nedodrzuje pravni predpisy Ceské republiky nebo kteréhokoliv

zadjezdem dotceného statu, nerespektuje zakladni program zajezdu ¢&i hrubé porusuje pokyny privodce nebo ustanoveni
téchto vseobecnych obchodnich podminek, kdy takto vylou¢ena osoba ztraci narok na ndhradu za nevyuzité sluzby.
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CK je povinna dorucit klientovi nejpozdéji sedm dni pied zahajenim zajezdu podrobné a pro zékaznika dalezité adaje o
vsech skute¢nostech, které zna, pokud nejsou obsazeny ve smlouvé nebo v potvrzeni a zajezdu, pfip. v katalogu zajezd(,
ktery mél klient k dispozici. Je - li smlouva uzaviena v dobé krat3i neZ sedm dn( pfed zahajenim zajezdu splni CK tuto
povinnost jiZ pfi uzavieni smlouvy.

5. Reklamace poskytnutych sluzeb

Klient je povinen reklamovat pfipadné nedostatky co do rozsahu &i kvality poskytnutych sluzeb na misté vzniku zavady
ur¢enému delegatovi ¢i zastupci CK, reklamace musi byt uplatnéna ihned bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi pfipadnych
nedostatkl. Nepodafi - li se zavadu odstranit, je nutné sepsat o prislusnych skute¢nostech kratky zapis, ktery povéreny
delegat podepise a doplni svym stanoviskem. V takovém pfipadé je nutné reklamaci uplatnit pfimo v CK nejpozdéji do
jednoho mésice po ukonceni zajezdu, kdy o této reklamaci bude CK rozhodnuto do 30 dn( od jejiho obdrZeni.

Klient bere na védomi, Ze CK neodpovida za nedostatky poskytnutych sluzeb, pokud vznikaji z vy35i moci a bez zavinéni CK
(zaplavy, pozary, zemétieseni, tsunami, valecny konflikt, apod.). Klient bere na védomi, Ze prvni a posledni den zdjezdu v
cilovém misté jsou urceny predevsim k zajisténi dopravy, ubytovani a nelze je povazZovat za dny plnohodnotného rekreacniho
pobytu, v tomto smyslu tedy nelze uplatfiovat reklamaci za event. zkraceni pobytu.

Klient ma pfi reklamaci poskytnutych sluZeb pravo pozadovat odstranéni vady, doplnéni chybé&jici sluzby nebo poskytnuti
pfimérené slevy z ceny zajezdu.

6. Zmény sjednanych podminek

CK si vyhrazuje pravo zvysit cenu zdjezdu z dGvodd, kdy se do jednadvacatého dne pfed okamzZikem zahajeni zajezdu zvysi
cena za dopravu vcetné cen pohonnych hmot, zvysi platby spojené s dopravou (letistni, pfistavni ¢i jiné poplatky zahrnuté v
cené zajezdu), zvysi sménny kurz ceské koruny pouZity pro stanoveni ceny zajezdu v priméru o vice nez 10%. CK je povinna
oznameni o zvy3eni ceny zajezdu odeslat nejpozdé&ji dvacaty den pred okamzikem zahajeni zajezdu. CK je opravnéna zvysit
cenu zajezdu touto formou o ¢astku, ktera se rovna rozdilu mezi plvodné kalkulovanymi naklady na dopravu/jinymi naklady
na zajezd pfepoctenymi z cizi mény a naklady kalkulovanymi na zakladé zjisténych navysenych hodnot.

Klient bere na védomi, Ze pfesny termin konani sportovnich utkani, které jsou pfedmétem zdjezdu, je zavisly na rozhodnuti
sportovnich svazl v dané zemi, proto mohou byt nékteré terminy uvedené v nabidce CK pouze orientacni a CK je opravnéna
zménit termin zajezdu o 48 hodin oproti plivodné uvedenému terminu. O pfipadnych zménach bude CK klienta bez
zbytecného odkladu informovat.

Klient bere na védomi, Ze vlivem okolnosti nezavislych na viali CK miZe dojit k odloZeni/zruseni sportovni udalosti pozdéji
neZ 48 hodin pfed nastupem na zdjezd. V takovém piipadé klient bere na védomi, Ze nemUGze po CK narokovat refundaci za
neuskutecnénou sportovni udalost.

Podmifiuje - li se uskute¢néni zajezdu dosaZzenim urcitého poctu Gcastnikd, uvede to CK v potvrzeni o zajezdu vyslovné a
uvede i Lhitu, v niZ musi klientovi nejpozdéji oznamit zruseni zajezdu proto, Ze ur¢eného poctu Gcastnikl nebylo dosazeno.

Zrusi - li CK zajezd ve Lhaté kratsi neZ dvacet dnl pfed jeho zahajenim, uhradi klientovi penéle ve vy3i 10% z ceny zajezdu
vyjma pfipadq, kdy doslo ke zruseni zajezdu z dlivodu nedosazeni uréeného poctu Gcastnikl nebo z dGivodu nezavislého na
vali CK.

V pfipadé preruseni cesty z dGivodu vy33i moci je Ck povinna ucinit veskera opatfeni k dopraveni Gcastnik( zpét.

7. Stornovaci podminky

Klient ma pravo kdykoliv pred zapocetim zajezdu odstoupit od smlouvy o zajezdu pisemnym ozndmenim CK. Pfi odstoupeni
od smlouvy je klient povinen uhradit storno poplatky ve vysi:

a) zakladni storno poplatek - 50 % z ceny zajezdu za osobu pfi odstoupeni od smlouvy do 60 dnl pfed datem odjezdu

b) zvyseny storno poplatek — 100% z ceny zajezdu za osobu pfi odstoupeni od smlouvy v dobé kratsi nez 60 dnu pred
datem odjezdu nebo nenastoupenim cesty.

Pro stanoveni vyse poplatkd je rozhodujici datum doruéeni pisemného oznameni cestovni kancelafi.
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8. Pojisténi

CK klientovi sdéluje, Ze je pojiSté€na proti Gpadku ve smyslu zakona €. 159/1999 Sb. u ERV Pojistovna a. s., Cislo smlouvy
1180000163. V cené zjezdu je zahrnuto zakladni cestovni pojisténi u Generali PojiStovna a. s.

9. Zpozdéni

CK planuje prepravu s nezbytnymi ¢asovymi rezervami i alternativnimi trasami, klient v3ak bere na védomi, Ze CK nerudi za
pfipadna zpoZdéni a potvrzuje, Ze byl na moznost jejich vzniku z dGvody, at uz technickych, nepfiznivého pocasi ¢i pretiZeni
silni¢nich cest. V pfipadech zpoZdéni z téchto divodl nevznika klientovi pravo na odstoupeni od smlouvy, nahradu pfipadné
Skody ¢i slevu z ceny zéjezdu.

10. Zpracovéni osobnich daja

Ochrana osobnich daju klienta, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zédkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
(dajd, ve znéni pozdéjsich predpist. Klient souhlasi se zpracovanim téchto osobnich idajl v rozsahu pozadovaném ve
formuléfi objednavky zdjezdu (dale spolec¢né v3e jen jako ,,0sobni idaje") a to osobnich (dajl svych i osobnich dajl dalsich
osob, které v objednavce oznadi, kdy prohlasuje, Ze je zmocnén témito osobami k vysloveni souhlasu se zpracovanim jejich
osobnich Gdaja CK.

Klient souhlasi se zpracovanim osobnich (dajl CK, a to pro Gcely realizace prav a povinnosti ze smlouvy o zdjezdu a pro tcely
zasilani informaci a obchodnich sdéleni klientovi.

Klient bere na védomi, Ze je povinen osobni Gdaje uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat CK o zméné v osobnich Gdajich.

Zpracovanim osobnich Gdaji mize CK povéfit tieti osobu, jakoZto zpracovatele. Osobni Gdaje nebudou CK bez pfedchoziho
souhlasu klienta predavany tfetim osobam. Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Klient potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou pFesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju. Klient prohlasuje, Ze byl poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich idaji mize ve vztahu k CK
odvolat pisemnym oznamenim doru¢enym na adresu prodavajiciho.

V pfipadé, Ze by se klient domnival, Ze CK nebo zpracovatel (viz vy3e) provadi zpracovani osobnich Gdajd, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota dotéenych osob nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné
s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mize:

- pozadat CK nebo zpracovatele o vysvétleni,

- pozadovat, aby CK nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mGze jednat o blokovani, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajl. Je-li Zadost klienta podle pfedchozi véty shledana opravnénou, Ck nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li CK nebo zpracovatel Zadosti, ma klient pravo obratit se pfimo
na UFad pro ochranu osobnich (dajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni klienta obratit se se svym podnétem

na UFad pro ochranu osobnich Gdaji pfimo.

PoZzada-li klient o informaci o zpracovani osobnich Gdaju, je mu CK povinen tuto informaci pfedat. CK ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty poZadovat pfiméfenou Ghradu nepfevy3ujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Klient souhlasi se zasildnim informaci souvisejicich se zboZim, sluZbami nebo podnikem CK na elektronickou adresu klienta a
dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni CK na elektronickou adresu klienta.

11. Zavérec€na ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti 9. 9. 2016, jsou vydany v elektronické podobé a priloZeny
k potvrzeni o zdjezdu. Znéni téchto vieobecnych obchodnich podminek je vyhotoveno v ¢eském jazyce. Klient pFi odeslani
objednavky prostfednictvim elektronické komunikace na dalku aktivné potvrdil, Ze si tyto vSeobecné podminky precetl a
souhlasi s nimi.
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